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AKTE-AI-250826-250: Die neuen autonomen KI-Agenten geraten in den Alltag
internationaler Unternehmen und ubernehmen Aufgaben, die einst Menschen vorbehalten
waren. Diese Entwicklung konnte Jobbilder unwiderruflich verandern - und fordert unser
Verstandnis von Arbeit heraus.

Wenn KI nicht mehr nur assistiert: Fine neue Ara
beginnt

Stellen Sie sich einen Arbeitsalltag vor, in dem Software nicht mehr nach Anweisung
Befehle ausfuhrt, sondern eigenstandig entscheidet, plant, kommuniziert und Aufgaben
erfullt, die zuvor auf der mittleren Buroebene angesiedelt waren. Genau diese Realitat ist in
den weltweit grofSten Unternehmen im Entstehen - und sie kommt schneller, als viele
erwarten.
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Autonome KI-Agenten - was ist neu?

Autonome KI-Agenten unterscheiden sich grundlegend von klassischen KI-Tools: Sie sind
keine automatisierten Makros, sondern interagieren eigenstandig in Systemen, losen
komplexe Probleme und ibernehmen Verantwortung fur definierte Prozesse. 70 % der
Fortune-500-Unternehmen setzen laut aktuellen Analysen bereits KI-Tools fur repetitive
Aufgaben ein und testen aktiv Automatisierungen, denen deutlich mehr
Entscheidungsbefugnis eingeraumt wird (Quelle: Microsoft KI-Trends 2025).

Produktivitat neu gedacht: Was KI schon leistet

» Automatisierte Verarbeitung von Dokumenten und Vertragen rund um die Uhr

» Kollaborativer Kundensupport und Prozesssteuerung ohne menschliche Eingriffe

» Dynamisches Projektmanagement, bei dem KI-Agenten Teams koordinieren und
Deadlines uberwachen

» Datenauswertung, Analysen und KI-gesteuerte Handlungsempfehlungen im
strategischen Management

Aktuelle Schatzungen beziffern das Automatisierungspotenzial auf bis zu 40 % aller
repetitiven Aufgaben uiber verschiedene Branchen hinweg (Arbeitsmarkt 2025).

Traditionelle Jobbilder im Wandel

Redefinition statt Wegfall?

Hersteller, Banken, Ministerien, Medienkonzerne - sie alle verzeichnen bereits starke
Verschiebungen in ihren Arbeitsprofilen. Wo einst Sachbearbeiter:innen und Junior
Manager:innen Daten pruften, Antrage bearbeiteten oder Termine koordinierten,
ubernehmen heute autonome Agenten die Routine. Doch neue Arbeitsbereiche entstehen
gleichzeitig um die KI selbst: Training, Uberwachung, Orchestrierung und kontinuierliche
Optimierung werden zu Kernaufgaben menschlicher Fachkrafte. Diese Entwicklung
signalisiert keinen vollstandigen Jobverlust, aber fundamentale Verschiebungen.

Auch anspruchsvolle Aufgaben geraten ins Visier autonomer KI-Agenten -
Wissen, Erfahrung und strategische Entscheidungen kommen zunehmend aus
der Maschine.

Vertraulich - www.geheimakte.ch | 2


https://news.microsoft.com/de-de/sechs-ki-trends-von-denen-wir-2025-noch-mehr-sehen-werden/
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Der globale Trend und seine Folgen

International treiben Unternehmen den Einsatz autonomer Systeme in allen Kontinenten
voran. Treiber sind nicht nur Produktivitatsziele, sondern auch jiingste technologische
Durchbruche und der sich verscharfende Arbeitskraftemangel. Der effiziente Einsatz von KI-
Agenten gibt internationalen Akteuren einen entscheidenden Vorsprung bei
Geschwindigkeit, Skalierung und Kostenkontrolle.

Region Fortschritt bei KI-Agenten Branchenschwerpunkte

USA Pionierrolle, tiefe Integration in Management- Finanzen, Tech, Dienstleistungen
Prozesse

Europa Stal?.k ¢ Regulierung, KI als strategische Automobil, Verwaltung, Industrie
Erganzung

Asien Schnelle Adaption, skalierte Testumgebungen  Produktion, Logistik, Handel

Die neue Pflicht: Kontinuierliche Umschulung

Mit dem Siegeszug autonomer Agenten steht der Mensch unter Zugzwang. 65 % der
Arbeitnehmenden geben an, in den nachsten drei bis fiinf Jahren entscheidende
Umschulungen zu benotigen, um im veranderten Jobumfeld bestehen zu konnen (Workday
KI-Trends). Schulungsbudgets steigen weltweit, und Weiterbildungen in Prompt
Engineering, KI-Uberwachung oder Data Governance sind gefragt wie nie.

Welche Qualifikationen sichern die Zukunft?

« Digitale Resilienz und schnelle Adaption neuer Tools

» Kompetenzen in Datenanalyse und Kl-Interaktion

» Kreativitat und Problemlosung in komplexen, halbstrukturierten Aufgabenfeldern
o Kritische Uberwachung und ethische Steuerung autonomer Systeme

Neue Arbeitsrealitaten: Kollaboration auf Augenhohe

Einer der aufregendsten Trends: Die enge Zusammenarbeit zwischen Menschen und KI-
Agenten, wobei die KI kreative Prozesse erganzt, aber nicht ersetzt (“Mensch-KI-
Zusammenarbeit”). Unternehmen experimentieren mit hybriden Teams, in denen Menschen
und KI abwechselnd Aufgaben ubernehmen, Feedbackschleifen bilden und gemeinsam an
Innovation arbeiten.
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Die produktivsten Organisationen der Zukunft integrieren KI-Agenten nicht
gegen die Mitarbeitenden - sondern mit ihnen.

Risiken und Herausforderungen: Die offene Baustelle

» Blackbox-Entscheidungen: Viele KI-Agenten treffen Entscheidungen, die erst im
Nachhinein nachvollzogen werden konnen.

» Jobverunsicherung: Die Angst vor dem Austausch als Hauptantrieb fur
Weiterbildung, aber auch fur Ablehnung neuer Technik.

» Ethische Fragen: Wem gehoren die Ergebnisse von KI-Handlungen? Wer tragt
Verantwortung bei Fehlern?

* Globale Standards und Governance: Bisher fehlen verbindliche Regeln fir den
internationalen Einsatz autonomer Agenten.

Fazit: Warum Unternehmen und Gesellschaft jetzt
handeln mussen

Die stille Ubernahme hat langst begonnen: Autonome KI-Agenten verandern den
Arbeitsmarkt global, schnell und unwiderruflich. Unternehmen, die jetzt investieren und
Mitarbeitende aktiv auf neue Rollen vorbereiten, sichern sich einen Vorsprung. Gesellschaft
und Politik sehen sich zugleich in der Pflicht, Rahmenbedingungen zu schaffen, die
Umschulung und verantwortlichen KI-Einsatz nicht zur Ausnahme, sondern zur Regel
machen.

Autonome KI-Agenten definieren Arbeitsrealitat weltweit neu - und nur wer
permanent lernt, bleibt in dieser Revolution relevant.
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